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Brugbar konsulenthjzalp

&dm. direktpr Bznny Rhe Ander-
zen er elers ikke til velourmana-
gement, men da Pan Nordic Log-
shicsvar inde | en tumarcund, for-
di Posten Sverige trak sig ud med
hatvdelen af omszmingen, matbe
den otte mand store [edelze sig
ph siolebznken.

Ledeme |l=rte at coache sig
=2y, hinanden og medarhejderne
of, fik sidste dr oms=tningen op
ph pd nzsten énmia broigen. Der
blev fokuseret knivskarpt pd alke
1Boansaties potentialer.

[agens nye kedelzzstilzp har
o=l professar pd Handelshal
sholen | Kabenbewn Flemming
Poulfelis =n pd konsulenter i den
faste klumme fra LeadingCapac

, MEnT ugens karnerespring
Egd :r:prusnp:t ind i mguﬁ
branchen.

| aften kires Darmarks bedste
kansulentfimma, nér Konzulentpri-
z=n zoar, uddekes til en gallafest
pd Axelborg i Kebenhawn.
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Ledelsen skulle accelereres

Konsu lenthjelp. Det nordiske
pakkeselskab Pan Neordic Le-
gistics mistede hatidelen af
sin emsetning da Posten
Swerige trak sig ud. Derfor tog
ledelsen fat | The Coaching
Company far sette fart pé ud-
wikiingen.

B Alsndolpser
Ak e shad ek

[tz Posten Sverige trok sig ud of
paklkegiganten Pan Hordic Logi-
stics fald omsamningen fra &n
mia. k. til det bake, Ledelsen i
virksombeden, som nu er PEJIE“‘
Post Danmark og Posten Morge,
vidste, & der shulle noget dra-
stisk 1il. Inden for 1o 8r shulle
stpmelsen og krsombeden v
det samme igen. Derfor shulle b=
delszn accelereres,

Wens Boston Consulting Group
analyserede & processer, siy-
ringezystemer, nagletl og mil, s
tog kansulenbeirkzamh The
Coaching Company sig af at 6 laf-
tet potentiaket og inbelkkbet v k-
somheden. Kondusionen var, at
den otte mand store ledelse skul-
le blive dobbedt =8 god til atbidra-
getil et positiv resultat. Som ewe-
witive coaches of  direkberer
lesper Elling o Bettina Clement
siger det: i sad pd ldrene af b=
delzzn | Pan Hordic Logistics i at
haket drsidshe &r.

Fardi ledelsen b&de er fra Fin-
land, Morge, Danmark og Sverige,
=4 kunne teambuildingsn blive
be=dre, Dedfor indbgsd Pan Mondic
Logistics The Coaching Company
kil direktion=mpdeme, =i de kun-
ne ytte. Og derefterkom program-
met. Coaching af lsderne som et

team, individuelle coachingforab
af den enlkelte samt undersizning
i oaching o =i skule HR-direk-
teren blive certificerzt | coaching,
sé hun kunne under se melem-
ledere | og=d at bruge coaching.
A=l spprge ind Gl medarbejder-
s mil og potentialer.

- Resultatet blev mndret kraft-
fuldt sidst= dr. leg er ikke | beivl
am, at The Coaching Company
stlir for en del af det. Folk har ac-
celereret 10 procent hele wejen
igennem - o med 150 mennesker
bliver dettd noget 1omg procent
af resukatet vil jeg tilshrive, atvi i
ledelz=n og mellemlederne har
acceleret. Wi o hepuddamede
mennesker, der bar fAet mere ud
af vores potentiake og intelekt, si-
geradministrerende direkier | Fan
Hordic Logistics Benmy Rhe Han-
sen, der allers ikke nomalt er 4l
langhiretvelourmanagement.

Hans holdning er, at k

Konsu lentprisen 2o0xg

Med konsulentprizen vil Dansk Management Rdd og Bedingske:
Myhedsmagasin opspore of beshrive drets bedste konsulenthi-
drag. Dt ger de for 2 ynliggens, vordan samspillet mellem
konsulent o keber bidrager bl vidsomhbeders of samfunidets

udviding.

snd af | I

er det | lentfimna, der har

gennemfprt en konsulentopgave med hej faghighed og unik og
serprget karakter, som har s kabt resubtater bos kunden.

ErtrenvsBladet og Berd

erogsd

P prisen, som uckdeles ved en gallakest i aften pﬁl&:lhnrg i

Egb=nhavn.

kun to hznder. Ledeme er blevet
mere Shne o ®dige og ter sper-
g=: Kan du hjzlp= mig med der
her, siger Benmy Rhe Hanzen, der
=iger, athan nu aldrig seb bar sid-
detog spil et Tarzan. Han elskerat
have dygtige folkomkning sig der
kan

ter skal hjzlp= med en given pro-
blemstiling og =& skal lkedelz=n
seby implementere de resultater,
rman ndr frem til.

Ingen Tarzan"er

| 2004 omsatte Pan Mondic Logi-
stics igen fior gz mio kr. - og md-
ket om, at omsEtmingen shulle
wolkse med 15 procent i ket af to
&, Blev ogsd nibet.

Ledelsen har ogsd bert atvere
mere Aben og mdig Derer kyds-
ejerskab. Kan en leder ikke nd de
millzatte opgaver, eringen lznge-
re bange forat sperge om hjxip

- Kan den enkelte fagdirekiar
dche nd opgaverne, =i e der no-
gen af os andre, der tager den. PA
cen mdide fArvi bedstudnytiet v
res ressourcer. Hver enkelt har jo

1ge opg .
Hyiz manv i ppe resultatet med
el vanviligt b=lpb som en hak
mia kr., =4 skal den mdde man
tenker pd redesignes.
- Detwigtipe for o var at shabe
Felles mal for bedel L Er

res egne medarbejders | at opnd
beedre resultater.

Og medarbejdeme har fet no-
getud o, atledeme erblevet bed-
re fil 3 coache. Administrerende
direkipr Benny Rhe Hansen gor
meget ud af at have dyb respekt
fior detenkelbe menneske -og der-
med den viden, derligger i organi
sationEn.

- Medarbsjdersamtaleme  &r
blevet langt bedre, fordi wi har
fhet et shalet bl at stille d= rigtige

der nogen potentialer, der kke
bliver brugt? ¥i har pd en motive-
rende mide ghet il dem og
bravet, at de skulle have udicldet
mere afderes kom petenoer. Wi bar
Fietdem til at reflektere cver den
milide, de benker pd, siger Bttina
Clement o |esper Elling supple-
rer:
- i har hjulpet pd to niveauer.
Dels harvi shubbet de enkelte k-
dere personligt ved at bvinge dem
til at se pd sig sebe med nogle an-
dre briller. ¥i har gjort dem men-
talt klre. Den anden del har =3
waret, ot de har shullet coache da-

pemgsmil ¥itarnu sperge: Heor-
dan kommer du lengere? Hyor-
dan lpzer du problemet? Heondan
hjzlper jeg dig med at folde dine
talenter ud? Og =4 kan wi Hj=lpe
dem til at nedbryde muren, 58 de
lettere kan lomme over o R
skabt nogle bedre resultater, for-
kbarer Benny Rhe Harsen

The Coaching Comparny ger me-
getud af, at coachingen bare eret
middel il atnd et resultat,

Cet matcher Benny Rhe Hame
=3 holdning om, at det ikkes ar
metodeme, o inberessante,
Blare: detvirker.



